
Březen 2022 

Základní informace pro občany Ukrajiny v oblasti poskytování 
zdravotních služeb 

Na území ČR musí každý poskytovatel zdravotních služeb poskytnout neodkladnou péči 
kdykoliv a komukoliv, bez ohledu na pojištění nebo pobytový statut.  

 

1. Občanům Ukrajiny doporučujeme v současné situaci pobývat na území ČR na základě víza 
– stačí kontaktovat pracoviště OAMP Ministerstva vnitra, kde jim bude uděleno vízum za 
účelem strpění. Okamžikem udělení víza za účelem strpění se osoba stává účastníkem 
systému veřejného zdravotního pojištění s přístupem ke zdravotní péči v plném rozsahu 
s tím, že pojistné za ní odvádí český stát.  

Občan Ukrajiny, který přicestuje na území ČR, může v ČR též pobývat až 90 dní jako turista, 
bez nutností sjednávat si vízum. Po dobu turistického pobytu však musí mít sjednáno 
komerční cestovní pojištění. 

Jste-li pojištěn v systému veřejného zdravotního pojištění, máte-li komerční pojištění nebo si 
můžete péči zaplatit sami, můžete navštívit v zásadě kteréhokoli poskytovatele zdravotních 
služeb. 

2. Postup získání dokladu o pojištění pro držitele víza za účelem strpění 

Osoba, které je Ministerstvem vnitra přiznáno vízum za účelem strpění pobytu, se musí cca za 
5 dní dostavit na jakoukoliv pobočku VZP a vyzvednout si potvrzení o pojištění. V případě, že 
osoba potřebuje neodkladnou péči dříve, než potvrzení získá, doporučujeme prokázat se 
alespoň platným cestovním dokladem a přiděleným vízem za účelem strpění pobytu. 

Jsou zřizována také Krajská asistenční místa pomoci, kde si mohou lidé z Ukrajiny vyřídit 
potřebné dokumenty či získat základní humanitární pomoc. 

 

 

https://www.vzp.cz/kontakty/pobocky
https://media.vzpstatic.cz/media/Default/clanky/prukazy-pojistence/potvrzeni_docasne_nahrazujici_ehic.pdf
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Основна інформація для громадян України в області надання 
медичних послуг 

У Чеській Республіці кожен медичний працівник повинен надавати невідкладну 
допомогу в будь-який час і будь-кому, незалежно від страхування чи статусу 
проживання. 

  

 

 

 

 

 

 

 

1. У ситуації, що склалася, рекомендуємо громадянам України перебувати в Чехії на 
підставі візи - просто звернітьсф в офіс MV OAMP ( Ministerstva vnitra - odboru azylové 
a migrační politiky), де вам нададуть особливу довгострокову візу. На момент видачі 
особливої довгострокової візи особа стає учасником системи державного медичного 
страхування з повним доступом до медичної допомоги, при цьому чеська держава 
сплачує внески за це. 
 
Громадянин України, який прибуває до Чехії, також може перебувати в Чехії як 
турист до 90 днів без оформлення візи. Однак під час перебування туриста необхідно 
оформити комерційне туристичне страхування. 
 
Якщо ви застраховані за системою державного медичного страхування, маєте 
комерційне страхування або можете самостійно оплатити допомогу, ви можете 
відвідати будь-якого постачальника медичних послуг. 
 
2. Порядок отримання підтвердження медичного страхування для власника 
особливої довгострокової візи: 
 
Особа, якій МВС надає особливу довгострокову візу, має прийти в будь-яке відділення 
медичної страхової компанії VZP приблизно за 5 днів від видачі візи і отримати 
підтвердження про медичне страхування. У випадку, якщо особа потребує невідкладної 
медичної допомоги ще до отримання цього підтвердження, рекомендуємо пред’явити 
принаймні дійсний проїздний документ та особливу довгострокову візу. 
 

https://www.mvcr.cz/clanek/sluzby-pro-verejnost-informace-pro-cizince-kontakty.aspx

